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Wellness Stars
Das QualitätsSiegel für Hotels, Thermen  

und GESUNDHEITSEINRICHTUNGEN

Wellness Stars GmbH i.G.
Elisabeth Weber · Esslinger Straße 8 · 70182 Stuttgart 
Tel.: 07 11/89 24 80 05 · E-Mail: info@wellness-stars.de

Ihre Ansprechpartner in den unterschiedlichen Regionen:
 
Süd-Deutschland: 
Verlagsbüro Aurich/Freier Mitarbeiter · Thomas Aurich 
(Akquise, Beratung für Media-Leistungen)
Tel.: 0 74 41/40 99 · E-Mail: info@thomasaurich.de

Südtirol/Österreich: 
Kurtze KEG./Freier Mitarbeiter · Hans Kurtze 
(Akquise, Beratung für Media-Leistungen)
Tel.: +43/65 88/72 87 2 · E-Mail: office@kurtzemedien.at

www.wellness-stars.eu

Nordrhein-Westfalen: 
Gesundheitsagentur NRW GmbH
Kölner Straße 13 · 53902 Bad Münstereifel
Tel.: 0 22 53/54 46 89 · E-Mail: info@gesundheitsagentur-nrw.de
 
Niedersachsen: 
Heilbäderverband Niedersachsen e.V. · Christina Degener
Unter den Eichen 23 · 26160 Bad Zwischenahn 
Tel.: 0 44 03/58 68 9 · E-Mail: info@baederland-niedersachsen.de 
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Chancen und Vorteile  
durch die Wellness Stars

Wellness Stars Hotel

Hotels, die ihren Gästen einen hochwer- 
tigen Wellness-Bereich zum Entspannen 
und Wohlfühlen bieten und bei denen 
der Wellness-Gedanke im ganzen Haus 
sichtbar ist, können mit dem Quali-
tätssiegel Wellness Stars ausgezeichnet  
werden.

Wellness Stars Therme

Thermalbäder, die mit einer hochwertigen 
Thermen- und Saunenlandschaft sowie 
einem qualifizierten Angebot an Wohl-
fühlanwendungen überzeugen, kön-
nen das Qualitätssiegel Wellness Stars 
Therme erhalten.

Medical Wellness Stars

Hotels, Kliniken, Sanatorien, Thermen, 
Gesundheits- und Rehazentren, die für 
ihre Gäste individuell abgestimmte An-
wendungen zur Prävention von Krank-
heiten bzw. zur Rehabilitation sowie eine 
durchgängige ärztliche Betreuung be- 
reitstellen, können das Qualitätssiegel 
Medical Wellness Stars erhalten.

Die Wellness Stars: 
Mit Sicherheit eine gute Entscheidung

Ihr Weg zu den Wellness Stars:

Grundsätzliche Voraussetzung für eine Auszeichnung mit dem Gütesiegel Wellness Stars  
Hotel ist eine bestehende 3- oder 4-Sterne-Klassifizierung nach den Dehoga-Richtlinien. Vier 
Sterne sind Bedingung für eine Zertifizierung mit 5 Wellness Stars.

Einrichtungen, die das Gütesiegel Medical Wellness Stars erhalten möchten, müssen in einem 
höher prädikatisierten Heilbad oder Kurort liegen.

Besonderen Wert legen wir auf Authentizität, Service-Qualität und Kompetenz sowie hochwerti-
ge Angebote und Anwendungen. Ebenso wichtig sind uns Aspekte der Regionalität, der Ökologie 
und der Nachhaltigkeit. 

Anmeldung und Zertifizierung: 
Um herauszufinden, ob Ihre Einrichtung für eine Zertifizierung mit den Wellness Stars in Frage 
kommt, nehmen Sie einfach telefonisch oder schriftlich Kontakt mit uns auf. Wir senden Ihnen 
umgehend alle notwendigen Unterlagen zu, unter anderem den Zertifizierungsauftrag, aus dem 
Sie alle wichtigen Details zum Zertifizierungsablauf erhalten. Ein unabhängiger Tester besucht 
anschließend Ihre Einrichtung und nimmt bei Erfüllung aller Kriterien die Zertifizierung vor. 

Gewinnen Sie neue Gäste und binden Sie diese

•	durch ein anerkanntes Gütesiegel, das Ihren Gästen die Qualität 	 	
		I hres Wellness-Bereichs bestätigt.

•	durch ein umfangreiches Marketing- und Vertriebskonzept, 
	 das neue Gäste auf Ihre Einrichtung aufmerksam macht.

•	durch ein länderübergreifendes Netzwerk, das Ihrer Einrichtung 	 	
		 internationale Bekanntheit verleiht.

•	durch ausgewählte Kooperationen und Dienstleistungen, durch die 	 	
		S ie Ihr Angebot optimieren und erweitern können. 

Das Qualitätssiegel Wellness Stars ist seit 2004 eine zuverlässige Marke für hohe Qualität und erstklassige Ausstattung  
im Wellness-Bereich. Als unabhängiges Gütesiegel wird es ausschließlich an Einrichtungen vergeben, deren Wellness-Bereich 
einen bestimmten Standard erfüllt, der durch vorgegebene Kriterien klar definiert ist. Hinter den Wellness Stars steht die 
Heilbäder und Kurorte Marketing Baden-Württemberg GmbH (HKM). 

Erklärtes Ziel der Wellness Stars ist es, Wellness-Suchenden und Gästen der Wellnesshotels, Thermen und Gesundheits- 
einrichtungen mehr Transparenz und eine zuverlässige Qualität bei der Auswahl einer Wellness-Einrichtung zu bieten.

Diese drei Gütesiegel kennzeichnen Einrichtungen mit einem hochwertigen Wellness-Bereich:
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Die Wellness Stars-Gemeinschaft:  
Ein starkes internationales Netzwerk
Die Wellness Stars sind ein international anerkanntes Qualitätssiegel für Wellness. Aktuell sind rund 100 Einrichtungen 
mit dem Gütesiegel zertifiziert. Mehr als 65 Hotels, 20 Thermen und 10 Medical-Wellness-Anbieter in Baden-Württemberg, 
Nordrhein-Westfalen, Bayern, Niedersachsen, der Schweiz und Italien (Südtirol) haben sich bereits der Qualitätsprüfung un-
terzogen und nutzen die Vorteile der Auszeichnung. Gehören Sie dazu – Die Wellness Stars sind mit Sicherheit eine gute 
Entscheidung!

Nach der Zertifizierung stellen wir Ihnen eine Vielzahl an Leistungen zur Verfügung. Unter anderem erhalten Sie folgendes Paket:

•	Die offizielle Zertifizierungsurkunde
	 Die Urkunde bescheinigt Ihren Gästen die Qualität des hauseigenen Wellness-  
	 Bereichs. Gerne überreichen wir diese Urkunde auf einer organisierten Presse- 
	 konferenz.

•	Einen Aufsteller für den Eingangsbereich
	A uf dem edlen Plexiglas-Aufsteller ist das Wellness Stars-Logo mit der verliehenen 
	S ternezahl abgedruckt. Positioniert vor dem Eingang Ihres Wellness-Bereichs zeigt der  
	A ufsteller Gästen auf den ersten Blick die Qualität Ihres Wellness-Bereichs an.

•	Das Wellness Stars-Logo
	A lle Wellness Stars-Betriebe erhalten das Wellness Stars-Logo zur uneinge- 
	 schränkten Nutzung für Werbemittel, wie z. B. Anzeigen, Plakate und die eigene  
	 Homepage.

Exklusive Präsentation:  
Die Wellness Stars-Kataloge

•	 Der Leser erhält einen Überblick über alle zertifizierten Einrichtungen und kann sich aus- 
	 führlich über Ausstattung und Angebote der Betriebe informieren. 

•	 Die Kataloge geben einen Überblick über den Ablauf der Zertifizierung und die Zertifizie- 
	 rungskriterien und bieten dem Leser dadurch Transparenz und Sicherheit.

•	 Derzeit gibt es Kataloge für die Wellness Stars-Regionen Deutschland und Südtirol.  
	 Kataloge für weitere Gebiete sind in Vorbereitung.

•	 Die Auflage der einzelnen Kataloge liegt zwischen 5.000 und 15.000 Exemplaren.

•	 Der Seitenumfang liegt je nach Katalog zwischen 30 und 100 Seiten.

       

       

Die Einrichtung 

Adelindis Therme 

in Bad Buchau

hat an der freiwilligen Zertifizierung zur Sicherung 

hochwertiger Qualität im Wellness-Bereich teilgenommen.

Die Therme ist berechtigt, das Gütesiegel

im Wellness-Bereich zu führen.

Datum der Zertifizierung

Zertifikat

Senator e.h. Prof. Rudolf Forcher

Präsident des Heilbäderverbandes

Baden-Württemberg e.V.

Die Wellness Stars-Kataloge sind eine exklusive Möglichkeit für alle Wellness Stars-Einrichtungen sich einer Vielzahl poten-
tieller Kunden hochwertig zu präsentieren.
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Katalog 2010
01. Januar – 31. Dezember 2010

www.wellness-stars.eu

Wellness Stars Hotels
SÜDTIROL
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Bärenhotel 

„auff allend anders…“
Komm als Gast und geh als Freund. Wohlfühlen vom ersten Augenblick an. Dieses Gefühl 
erleben Sie im Bärenhotel einen ganzen Urlaub lang. Genießen Sie den weiten Talblick, die 
traumhafte Stille und die unendlichen Wanderwege. Erleben Sie in geselliger Runde oder 
romantischer Zweisamkeit die Tiroler Abende mit Zither und Ziehharmonika und das 
Candle-Light-Dinner mit Piano-Live-Musik. 

Ambiente:
Das Bärenhotel liegt mitten 
im von der Unesco anerkann-
ten „Dolomiten-Weltnatur-
erbe“ mit weitem Blick auf 
die Berglandschaft bis hin zu 
den Ötztaler Alpen. Unzäh-
lige Wandermöglichkeiten in
unberührter Natur und aus-
sichtsreiche Plätze laden zum 
Verweilen ein. Im Winter 
genießen Sie die Top-Lage 
direkt an der Skipiste.

Wellness-Einrichtungen:
Das Erlebnis-Panoramahallen-
bad bietet chlorfreies Baden,
Massagebank, Massagestraße,
Gegenstromanlage, Wasserfall 
und Unterwasser-LED mit Farbwechslung.
Entspannende Momente erwarten Sie im Outdoor-Whirl-
pool mit Mondscheinerlebnis und im „Reich der Sinne“ 
mit Bergkräuterdampf- und fi nnischer Sauna, Infrarot-
kabine, Kneipp-Tretbecken, Eisbrunnen, Tropic-Regen, Ru-
heräumen mit Lichttherapie und herrlichem Talblick und 
Wasserbetten mit selbst wählbarer Meditationsmusik über 
Kopfhörer. Erholsame Massagen, Packungen, Peelings, Ge-
sichtsbehandlungen und Maniküre runden das Angebot ab.

Hotel:
4-Sterne-Superior-Hotel, Res-
taurant, komfortable Tiefga-
ragen, Golf- und Cabrio-Hotel, 
Liegewiese mit Panoramablick

Zimmer:
Große, elegante Wohlfühl-
zimmer und Suiten zwischen 
26 und 41m . 
Perfekt für Romantikaufent-
halte: Turm-Panoramasuiten 
mit Herzbadewanne für zwei 
und eigener Sonnenterrasse.

Speis & Trank:
Begrüßungstrunk, reichhaltiges
Frühstücksbuffet mit Produk-
ten aus der heimischen Land-
wirtschaft, Lunchpaket, 
Suppen- und Kuchenbuffet am 
Nachmittag, 5-Gang-Wahlme-
nüs, Themenabende, ganztägig 
frisches Obst und Salzgebäck

Aktivitäten:
Im Sommer: (geführte) 
Bergwanderungen, Radtouren, 
Mountainbiking (Mountain-
bike-Verleih im Hotel), Nordic 
Walking, Reiten, Golfen 
(Green-Fee-Ermäßigung), 
Paragliding, Dolomiten-
Cabrio-Touren, Cabrioverleih, 
hoteleigene Cabrio- und 
Wanderkarte, Hüttenabende 
mit Laternenwanderung
Im Winter: direkt vom Bett 
auf über 120 km schneesichere 
Pisten auf Südtirols Skiberg 
Nr. 1 mit Anbindung zur Sella 
Ronda, Laternenwanderung 
mit dem Chef zu Großvaters 
Sägemühle

Das Bärenhotel
Furkelstraße Nr.11 
I–39030 Olang / Geiselberg
Telefon: +39 0474 592 001
Fax: +39 0474 592 018
E-Mail: info@baerenhotel.com
Internet: www.baerenhotel.com

Bä
re

nh
ot

el
/O

la
ng

, G
ei

se
ls

be
rg

/P
us

te
rt

al

Olang

Bozen

Bruneck

Prettau

A
lp

in
 R

oy
al

/S
t.

 J
oh

an
n

/A
hr

nt
al

Alpin Royal

Träume werden Wirklichkeit
Willkommen im Alpin Royal! Das von kundiger Hand geführte und von herzlichen und 
off enen Mitarbeitern betreute Wellnesshotel gehört zu „� e Small Luxury Hotels of the 
World“. Entspannen Sie im Beauty- und Wellnessbereich und genießen Sie die hochwertigen 
kulinarischen Köstlichkeiten aus Küche und Weinkeller. 

Ambiente:
Eine faszinierende Alpen-Landschaft mit Berggipfeln, dichten Wäldern, zauberhaften Hoch-
almen, einer erholsamen Stille und 300 Sonnentagen im Jahr umgibt das Alpin Royal. Überall 

spüren Sie die Liebe zum De-
tail: im Empfangsbereich mit 
off enem Kamin, in der stilvol-
len Pianobar, in der traditio-
nellen Tiroler Stube, im grü-
nen oder blauen Speisesaal, 
im gemütlichen Aufenthalts-
raum, in der English-Lounge 
und auf der Sonnenterrasse.

Wellness-Einrichtungen:
Erlebnishallenbad mit inte-
griertem Whirlpool, Gegen-
stromanlage, Wasserfall und 
Poolbar und Zugang zum lie-
bevoll angelegten Hotelgarten.

Die Saunawelt bietet Kräutergrotte, Laconium und Ahrntaler Stubensauna, Infrarot-Wärme-
kabine, Eisbrunnen, Tropen- und Nebeldusche, Ruheinseln mit Wärmebank und Wasser-
betten.
Ein modern ausgestatteter Fitnessbereich, Yoga-, Aqua-Fitness- und andere Kurse sowie die 
nahe Bergwelt laden zum Aktivwerden ein.
Die Beautyfarm verwöhnt mit Kosmetikbehandlungen, 
Körperanwendungen, Bädern, Vitalwickeln und Massagen.

Hotel:
4-Sterne-Superior-Hotel, 
Tiroler Stube und 2 Restaurants, 
allergikergerechtes Wohnen, 
betreutes Aktiv- und Vitalpro-
gramm, kostenloser Transfer 
zu den Skigebieten Klausberg 
und Speikboden

Zimmer:
Zimmer und Naturholz-Suiten 
mit Telefon, Internetzugang, 
Laptop-Anschluss, Radio, Sat /
TV, Pay-TV, Minibar, Föhn, Safe, 
kuschelig weichen Bademän-
teln sowie Balkon. 
Außerdem: Familien-Suiten 
mit getrennten Schlafzimmern 
und Bädern.

Speis & Trank:
Großzügiges Frühstücksbuffet, 
Wellnessbuffet zwischen 
14 und 16 Uhr, Gourmetdinner 
mit 5–7 Gängen, Vorspeisen- 
und Salatbuffet, verschiedene 
Themen und Spezialitäten-
abende, Diät- und Spezialge-
richte auf Anfrage

Aktivitäten:
Im Sommer: Wandern, Moun-
tainbiken, Klettern, Rafting, 
Golfen
Im Winter: Skifahren, Lang-
laufen, Snowboarden, Winter-
wanderungen, Pferdeschlitten-
fahrt, Eisklettern an gefrorenen 
Wasserfällen

Wellness Refugium & 
Resort Hotel Alpin Royal
Mühlegg 2
I–39030 St. Johann im Ahrntal
Telefon: +39 0474 651 070
Fax: +39 0474 651 090
E-Mail: info@alpinroyal.com
Internet: www.alpinroyal.com

Bozen

Bruneck

Prettau

St. Johann
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Die Wellness Stars im Netz:
www.wellness-stars.eu

Nutzen für Sie:

•	 Ansprechende Präsentation Ihrer Einrichtung
•	 Eigenständige Aktualisierungsmöglichkeit Ihres Auftrittes durch Zugang  
	 zum Redaktionssystem der Homepage
•	 Job-Börse: Suchen und finden Sie neue Mitarbeiter

•	 Über 16.000 Besucher monatlich
•	 Lange Verweildauer der Besucher 
•	 Durchschnittlich 7,2 Seitenaufrufe pro Besucher

Nutzen für Ihre Gäste:

•	 Online-Katalogbestellung
•	 Gutscheine zum Sofortausdruck oder zur Online-Bestellung
•	 Online-Gästebewertungen der Einrichtungen

Die Wellness Stars-Homepage bietet eine hochwertige und werbewirksame Präsentationsmöglichkeit für alle Wellness Stars-
Einrichtungen. Nutzer können sich hier ausführlich über die Themen Wellness und Gesundheit informieren, erhalten einen 
Überblick über aktuelle Angebote in den Einrichtungen und können Bewertungen anderer Gäste lesen. 

Als Mitglied der Wellness Stars-Familie profitieren Sie von 
den zahlreichen Vorteilen der Wellness Stars-Homepage.

Kooperationen und Vertrieb der  
Wellness Stars

Kooperationen:
•	 DURAVIT
•	 KLAFS Saunabau
•	 Technogym – The Fitness Company
•	 Babor
•	 Weyergans future health
•	 THALGO COSMETIC GmbH
•	 DAFA – Deutsche Aqua-Fitness  
	A kademie
•	 BEAUWELL.com
•	 u. a. 

Vertrieb:
•	 Katalogbestellung über Call-Center 	
	 (inkl. Auskunft und Beratung)
•	 Online-Vertrieb über  
	 www.wellness-stars.eu
•	 Regelmäßige Online-Newsletter
•	 Verteilung auf Messen
•	 u. a. 

Kontinuierliche PR- und Medienarbeit  
für die Wellness Stars  

Presse- und Öffentlichkeitsarbeit:
•	 Regelmäßige Pressekonferenzen
•	 Regelmäßige Aussendung von Pressemitteilungen 
•	 Eigener Pressebereich mit aktuellen Artikeln und Bildern im Internet
•	 PR- und Media-Betreuung
•	 u. a. 

Regelmäßige Anzeigen in Print-Medien:
•	 BILD, BamS
•	 Süddeutsche Zeitung Wohlfühlen
•	 Apothekenspiegel
•	 Westdeutsche Allgemeine Zeitung (WAZ)
•	 u. a. auch in der Schweiz und Luxemburg

Bewerbung der Wellness Stars auf den internationalen Tourismus-Messen:
•	 CMT Stuttgart
•	 Ferienmesse Bern
•	 FESPO Zürich
•	 f.re.e München
•	 ITB Berlin
•	 u. a.
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Markenzeichen des Heilbäderverband Baden-Württemberg in Italien 

 
Wellness Stars strahlen jetzt auch in Südtirol 
 

STUTTGART – Mit den Wellness Stars wurde vor fünf Jahren ein Quali-

tätszeichen im Gesundheitstourismus etabliert, das heute nicht mehr 

wegzudenken ist. Der Heilbäderverband Baden-Württemberg hat die Mar-

ke ins Leben gerufen und dafür gesorgt, dass ihre Popularität über die 

Landesgrenzen hinaus greift. Neben Bayern und Nordrhein-Westfalen 

tragen nun auch Einrichtungen in der Schweiz und neuerdings Hotels in 

Südtirol die Wellness Stars.  

Zertifiziert werden Hotels, deren Wellness-Abteilungen hohen Qualitätskriterien 

entsprechen. „Wir klassifizieren und zertifizieren nicht die Wellnessangebote 

der Hotels oder Einrichtungen, sondern deren Ausstattung im Wellnessbereich 

und die Qualifikation des dort tätigen Fachpersonals. Damit bieten wir dem 

Gast Orientierung, Transparenz und Verlässlichkeit.“ Professor Rudolf Forcher, 

Präsident des Heilbäderverbandes Baden-Württemberg, stellte vor Journalisten 

auf der CMT den ersten Katalog von Hotels aus Südtirol vor, die das in Baden-

Württemberg von seinem Verband entwickelte Qualitätszeichen als Lizenz-

nehmer tragen. 
 

„Und dies mit Stolz“, wie Forcher sagt, „denn mit unseren Wellness Stars und 

den Medical Wellness Stars haben wir die Messlatte hoch gelegt. Bei den Süd-

tiroler Hoteliers kamen die Qualitätskriterien und der Markenauftritt so gut an, 

dass sich die ersten Neun dafür entschieden, Mitglied der Markenfamilie zu 

werden.“ Sorge um touristische Abwanderungen aus Baden-Württemberg hat 

Forcher dabei keine. Die Marke Wellness Stars sei nicht nur im Internet unter 

der EU-Adresse eingetragen, sondern auch im europäischen Markenregister. 

„Wir haben von Anfang an darauf gesetzt, dass eine solche Marke das Poten-

zial für eine nationale wie internationale Ausbreitung hat“, so Forcher.   

 

Für den Präsidenten des Heilbäderverbandes vollzieht sich damit im Gesund-

heitstourismus ein Stück der „notwendigen Europäisierung hinsichtlich der Qua-

litätskriterien. Uns freut es, wenn Hoteliers in Europa die gleich hohen Kriterien 

an ihre Einrichtungen zugrunde legen, wie wir es in Baden-Württemberg tun. Dies schafft Verlässlichkeit im Vertrauensver-hältnis zwischen Gast und Hotelier.“   
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